Digitale triage Huisartsenpraktijk Mosa

Wij maken gebruik van het platform Klinik van Huisartsen van Nederland om online
zoveel mogelijk triage uit te voeren.

Triage is een systeem waarbij de doktersassistente beoordeelt wat de beste zorg is die
aan u geboden kan worden op basis van uw klachten.

Dit kan een advies zijn, maar ook een afspraak op het spreekuur of een telefonisch
consult. De doktersassistente is opgeleid om deze triage uit te voeren. Indien nodig
overlegt zij met de huisarts.

Het voordeel van online triage is dat u niet hoeft te wachten aan de telefoon, maar op elk
gewenst moment uw vraag kunt stellen. Het voordeel voor ons is dat we de tijd hebben
om tot een goed zorgplan te komen en daarmee niet onnodig contact met u hoeven te
leggen.

Als u een vraag heeft over een al bekende klachten, kunt u ook deze tool gebruiken, maar
hoeft u niet de hele triage te doorlopen.

Daarnaastis het ook mogelijk om via mijngezondheid.net (MGN) online medicatie aan te
vragen en ook de hierboven beschreven online-tool te gebruiken.

De link hier naar toe vindt u op onze website. Ook kunt u gebruik maken van de app
MedGemak.

Wij proberen hiermee de zorg toegankelijk te houden. Dit doen wij niet alleen, maar met
alle huisartspraktijken in de regio, die verbonden zijn door zorggroep ZORROO.

Wij hopen u zo voldoende te hebben ingelicht en horen graag als u hier vragen of
opmerkingen over heeft.
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